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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

NOMBRE: _ : | TRAMITE | x | SERVICIO: I

Altas y bajas de ISSEMYM de los servidores piiblicos municipales

DESCRIPCION:

Con el oficio de administracion se procede a dar de baja o alta al servidor piiblico en la plataforma de issemym (PRISMA ISSEMYM),
después de |5 dias naturales se procede a generar el formato correspondiente y entregarlo al servidor publico

Articulo 86, fraccion Il de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios
FUNDAMENTO LEGAL:
DOCUMENTO A OBTENER: | Alta o baja [ VIGENCIA: ] Indefinida
{SE REALIZA EN LINEA? SI [NO | DIRECCION WEB No aplica
X

CASOS ENLOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | Cuando la Direccién de Administracion lo solicite

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO, |

REQLISI:: & UTILIDAD Y DESTING DEL REQUISITO:
PERSONAS FiSICAS
ORIGINAL COPIA(S)
(SI-NO)
I.  CURP S| I Requisitos de la plataforma PRISMA ISSEMYM
2, Credencial de elector Sl |
3. Acta de nacimiento sl I

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica ORIGINAL COPIA(S) No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica ORIGINAL COPIA(S) | No aplica
DURACION DEL TRAMITE: | 15 dias TIEMPO DE RESPUESTA; | Inmediato
VIGENCIA: ! Indefinida
COSTO: | $ gratuito
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | | TARJETA DE CREDITO ’ | TARJETA DE DEBITO ] I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: | No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Sujeto a revision por parte del issemym

TRAMITE
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i ESTADO DE MEXICO Villa Victoria b AERJLTAROE FUNS
2019-2021
DEPENDENCIA U ORGANISMO; UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE; 1
Tesoreria municipal Tesoreria municipal
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: J L.C. Héctor Eduardo Vera Zea

Awv. Lizaro Cirdenas

DOMICILIO: | CALLE:

NO. INT. Y EXT.: ~sin

COLONIA: Centro

MUNICIPIO: Villa Victoria, Estado de México

CP.: | 50960 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION; | De Lunes a Viernes de 9a 17 hrs.
LADA; TELEFONOS: EXTS.; FAX: a4l - CORREO ELECTRONICO:
726 2-51-60-05 131 Mismo numero Tesoreria_villa@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: ! No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica
DOMICILIO: | CALLE: [ No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica
C.P: | No aplica l HORARIO Y DIAS DE ATENCION; | No aplica

LADA: TELEFONOS: EXTS:: FAX:  CORREOELECTRONICO:
No No aplica No aplica No aplica No aplica
aplica
FORMATOS DESCARGABLES: | No aplica

OTROS

PREGUNTA FRECUENTE | {Cémo reponer altas o bajas perdidas por los servidores ptblicos?

RESPUESTA: se realiza un nuevo tramite mediante oficio si son anteriores al 2009

PREGUNTA FRECUENTE 2: {Qué podemos hacer si existe duplicidad de clave!

RESPUESTA: Traer los dos formatos de alta con sus claves para hacer el tramite ante issemym

PREGUNTA FRECUENTE 3: No aplica

RESPUESTA: No aplica
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica 7 o
?;‘l?g}':\"c:' ey
CFEEHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO:

CONTADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL

NOMBRE COMPLETO




