H. Ayuntamiento

Constitucional de

Villa Victoria
2022-2024

S GOBIERNO DEL
WY ESTADO DE MEXICO

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

NOMBRE: | TRAMITE: | [ SERVICIO: Lx

Atencion y canalizacién de problemas comunitarios de salud

DESCRIPCION:

A través de las promotoras locales de salud que integran el Comité Municipal de Salud, se exponen los principales problemas que afectan la
salud de los habitantes en cada comunidad, buscando alternativas de solucién y llegando a acuerdos que plasmen las acciones a realizar,

: Articulo 4 de la Ley General de Desarrollo Social del Estado de México
FUNDAMENTO LEGAL:
Articulos 26 fraccién ll, Articulo 116, fracciones XVI, XVIl, XIX, XXI del Bando Municipal 2023,

‘ VIGENCIA: I Indeterminada

DOCUMENTO A OBTENER: | Minuta de reunién,

JSE REALIZA EN LINEAZ: Sl | NO [ DIRECCION WEB No aplica
X

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | Cuando se presente un problema que afecte la salud de los habitantes de una comunidad.
FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

BAEON UTILIDAD Y DESTING DEL REQUISITO:
PERSONAS FISICAS
ORIGINAL COPIA(S) | Articulo 4 de la Ley General de Desarrolio Social del
Presentar por escrito el diagnéstico de la problemdtica. . ! Estado de México
M Er—— sl 1 Articulos 26 fraccion Il, Articulo | 16, fracciones XVI,
W ee e PICEADEE: XVII, XIX, XXI del Bando Municipal 2023.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

ORIGINAL COPIAS) | Articulo 4 de |a Ley General de Desarrollo Social del

Presentar por escrito el diagnéstico de la problemitica. 4 ; Rétada de Misdon
. 5 - Sl | Articulos 26 fraccién I, Articulo | 16, fracciones
Cred | de elector del solicitante y/ resentant ' '
ERICERAR ARmRn SRSy preseratie XVI, XVII, XIX, XXI del Bando Municipal 2023.

legal.

INSTITUCIONES PUBLICAS

ORIGINAL COPA(S) | Articulo 4 de la Ley General de Desarrollo Social del

Presentar por escrito el diagnéstico de la problemdtica. o I Estado de México
sl 1 Articulos 26 fraccion I, Articulo |16, fracciones
Credencial de elector del solicitante yfo representante : 4
legal y P XVI, XV, XIX, XXI del Bando Municipal 2023.
DURACION DEL TRAMITE: | 15 minutos TIEMPO DE RESPUESTA: [ 5 dias hibiles.
VIGENCIA: 90 dias
COSTO: Gratuito
FORMA DE PAGO: EFECTIVO [ I TARJETA DE CREDITO I i TARJETA DE DEBITO ’ I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: | No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS; No aplica
chg)i‘:.:gls()?ﬂEDEL Que las alternativas de solucién no excedan. el presupuesto que el H. Ayuntamiento designa para este rubro.
TRAMITE Las disposiciones que definan fas dependencias involucradas.
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE;

Direccion de Desarrollo Sodial, Educacién, Cultura y Salud
TITULAR DE LA DEPENDENCIA [ P.en M Maries Raniez Carmnon

Direcdidn de Desarrollo Social, Educacién, Cultura y Salud

DOMICILIO: | CALLE: I Av. Lizaro Cérdenas NO."INT. Y EXT. Sli\l
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Villa Victoria
C.P: | 50960 [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 9:00-17:00 y sdbados de 9.00 a 13:00 horas.

LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
01726 2515238 125 72625 1 60 05 desarrollosocialvw202 2@outlook.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: ' No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: | No aplica
DOMICILIO: | CALLE: [ No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica
COLONIA: | Noaplica MUNICIPIO: No aplica
CP: [Noaplica [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | No aplica

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica No aplica
FORMATOS DESCARGABLES: ] No aplica
OTROS

PREGUNTA FRECUENTE |: | ;Quién puede presentar el escrito de peticién de atencién a problemas comunitarios de salud?

El delegado de la localidad y en los casos donde exista Comité de Salud, sin embargo el Comité recibe y atiende peticiones
tanto de Delegados como de ciudadanos.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2. | ;Qué se considera un problema comunitario de salud?

RESPUESTA: Una situacion que ponga en riesgo la salud de los habitantes de una comunidad y que requiera de la
intervencion del H. Ayuntamiento para darle solucién.

PREGUNTA FRECUENTE 3: | Para considerarse problema comunitario de salud, jdebe afectar a todos los habitantes de la comunidad?

RESPUESTA: No necesariamente, se considera problema comunitario de salud, cuando la situacién pone en riesgo la salud
de mds de una familia, :

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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é FECHA DE ACTUALIZACION:

: OMBRE COMPLETO

22 de Marzo de 2023
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