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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

NOMBRE:

| TravTE: | | SERVICIO: | x

Informacién del programa Pension para el Bienestar de los Adultos Mayores

DESCRIPCION:

Se proporciona informacién del Programa referente a fechas de entrega de apoyos, prueba de vida, requisitos, documentacién y fechas de

X

afiliacion.
FUNDAMENTO LEGAL: | pegtas de Operacion del Programa Pension para Adultos Mayores 2022

DOCUMENTO A OBTENER: | Ninguno. lVlGENCiA: ] No aplica
{SE REALIZA EN LINEA: SI | NO | DIRECCION WEB No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

A peticién del solicitante

REQUISITOS:

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:

PERSONAS FISICAS

TRAMITE

o B ORIGIN .;L ) COPIA(S) R&Fas de Opemcléﬁuc—lEIVPT—ograma Pensién ;;éra Adultos
Mayores 2022, en el numeral 9. Transparencia y 9.
Documentos de Ia persona adulta mayor ! | Difusién.
Documentos de la persona adulta auxiliar ' |
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica ORIGINAL COPIA(S) No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica ORIGINAL COPIA(S) No aplica
DURACION DEL TRAMITE: | 10 minutos TIEMPO DE RESPUESTA: l 5 minutos
VIGENCIA: 6-8 meses
COSTO: Gratuito
FORMA DE PAGO: EFECTIVO , X , TARJETA DE CREDITO , [ TARJETA DE DEBITO l X i EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: | No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Que la dependencia federal encargada envié a tiempo la informacién requerida por el soficitante.
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Desarrollo Soclal, Educacién, Cultura y Salud, Direccién de Desarrollo Secial, Educacion, Cultura y Salud.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: P. en M Mariela Ramirez Carmona
DOMICILIO: | CALLE: | Av. Lizaro Cérdenas NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Yilla Victoria
C.P: [50960 [ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 09a 17 hrs., sibados de 09a [3 hrs.
LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: _ CORREO ELECTRONICO:
726 25 15238Y 2516006 125 No aplica desarrollosocialvw2022@outlook.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: | Detegacion de seDEsEM
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Dra. Brenda Maria lzontli Alvarado Sinchez
DOMICILIO: CALLE: ISebastia’n Lerdo de Tejada Penlente NO.INT. Y EXT.: 300
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Toluca
50000 ! HORARIO Y DIAS DE ATENCION; | Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs
LADA: TELEFGNOS: . EXTS: ; FAX: CORREO ELECTRONICO;
722 2262921 No aplica No aplica No aplica
FORMATOS DESCARGABLES: ] Mo splics
OTROS
PREGUNTA FRECUENTE I: | ;Qué requisitos se necesitan para ingresar al Programal
RESPUESTA: Los que indiquen las reglas de Operacién del Programa.
PREGUNTA FRECUENTE 2: | ;Cuinto tiempo tarda en ser beneficiario?
RESPUESTA: Lo que indiquen las Reglas de Operacién del Programa,
PREGUNTA FRECUENTE 3: | Noaplica
RESPUESTA: Iaaplca
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