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Cercano a la gente

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

NOMEBRE

DESCRIPCION

CEDULA DE INFORMACION

Recoleccién de Residuos Domiciliaria.

Se maneja el calendario y programacion de rutas de los camiones recolectores de basura, integrando a dichas rutas las comunidades con mayor demanda.

Cadigo de la Cédula

TRAMITE . SERVICIO:

FUNDAMENTO LEG

Articulo 88 fraccién |ll del Bando Municipal vigente y Reglamento de Limpia y recoleccion.

| DOCUMENTO A OBTENER: M@ty SRR T -

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO NEELTY
A OBTENER

| ;SE REALIZA EN LINEA? NO | DIRECCION WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

SPECIFICAR E TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO Al
OBJETIVO DE LA M

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

ORIGINAL
anotar la palabra

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

I Hacer una solicitud dirigida al Presidente Municipal,
solicitando el servicio la cual debera contener:

Propuesta del dia, hora y paraje (s) donde se concentra la
basura.

2, Copia de |dentificacion Oficial.

Si NIA

Articulo 88 fraccion Il del Bando Municipal vigente y
Reglamento de Limpia y recoleccion.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Hacer una solicitud dirigida al Presidente Municipal,
solicitando el servicio la cual debera contener:

Propuesta del dia, hora y paraje (s) donde se concentra la
basura.

2. Copia de Identificacion Oficial.

| Original Copia (s)
No Aplica No Aplica

No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

|. Hacer una solicitud dirigida al Presidente Municipal,
solicitando el servicio la cual deberd contener:

Propuesta del dia, hora y paraje (s) donde se concentra la
basura.

2.  Copia de ldentificacion Oficial.

R e LW NIl R Ul Bp/Z W Solicitud dirigida al Presidente Municipal, solicitando el servicio la cual deberd contener; Propuesta del dia. hora y paraje (s) donde se concentra la

DE REALIZ -R EL basura.
| CIUDADANO

e

Si NIA

_—

Articulo |64 fraccion Il del Codigo Financiero del Estado
de México y Reglamento de Limpia y Recoleccion.

PLAZ 10 D De dos a tres dias recibida la solicitud, directamente en la oficina de la Direccion.

RESPUESTA

STO Gratuito

| A ciudadanos y a empresas que generen mas de 6m3 con costo.

ORMA DE PAGO NIA EFECTIVO | l

TARJETA DE cREDlTo[ } TARJETA DE DEBITO | ’ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

ONDE PODRA PAGARSE: ILITILY

RAS ALTERNATIVAS N/A

De dos a tres dias recibida la solicitud, directamente en |a oficina de la Direccién,
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APLICACION DE LA
" AFIRMATIVA FICTA

N/A

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Dlrecaon de Admsmstracnm

| H. Ayuntamiento de Villa Victoria.
i

| TITULAR DE LA DEPENDENCIA

Lic. Sergio Carmona Velazquet

| DOMICILIO:

CALLE: | Av. Lizaro Cdrdenas, planta baja Edificio Administrativo Bicentenario. NO. INT. Y EXT.: S/IN

COLONIA: Centro lMUN!CIP?O: Villa Victoria.

el Cllo Rl v N AN @lelN Bl Lunes a Viernes de 0900 a 17:00 horas.

Sibado de 09:00 a 13:00 horas.

CP:

TELEFONOS XTS FAX CORREO ELECTRONICO

2515238

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIO: i NO. INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: NA

CORREC ELECTRONICO:

‘ FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

;Cudl es el procedimiento para solicitar el servicio de recoleccién de basura en mi comuhidad?

<‘ PREGUNTA FRECUENTE |

i RESPUESTA:

| PREGUNTA FRECUENTE 2

|
| RESPUESTA:

I?REE_:UNTA FRECUENT

Enviar una solicitud al Presidente Municipal, se dard respuesta en funcién de la demanda y el servicio,

{Por qué no paso la basura por mi calle?

En ocasiones se debe a que los vehiculos recolectores estan en reparacion o cambio de hordrios.

N/A

RESPUESTA: N/A

TRAMITES © SERVICIOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

17/ 02 /2025 .

NS
Enlace de la Gomision de Mejora
Regulatoria.

J




