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Cercano a la gente

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRI iR SERVI
C1)

Combate de Incendios

DESCRIPCION Codigo de la Cédula

Acudir al llamados o deteccién de cualquier incendio, con la finalidad de controlarlo y combatirlo ya sea de caracter forestal, pastizal, casa habitacion, vehiculo
o de cualquier otra naturaleza.

Articulos 211, 212, 213 del Bando Municipal 2025, asi como lo dispuesto en el articulo 7, 8 y 34 del Reglamento Municipal de
AMENTO LEGA Proteccion Civil.

VIGENCIA
DI
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OBTENER
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CASOS BN TOS OUE BL TRAMIETE DEBI

| REALTZ ARSI Al detectar cualquier tipo de incendio
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1 mero a
Rl o1 ISETOS con nuamero

PERSONAS FISICAS

Lo dispuesto en el articulo 7, 8, 34 del reglamento municipal

de proteccion civil y 210 del Bando Municipal 2024 donde

2.- Ubicacion del lugar de los hechos. N/A N/A especifica que proteccién civil acudird en apoyo a la
ciudadania ante cualquier emergencia o eventualidad.

|.- Brindar Nombre Completo

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A
N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

|.- Nombre

2.- Ubicacién y naturaleza del problema N/A

d 4 N/A N/A
3.- Nimero de personas afectadas de manera directa
LSEGUIR- QU 1.- Realizar el reporte: via telefonica o acudir a las oficinas que ocupa la Coordinacion General de Proteccion Civil.

REALIZAR F

PLAZO MAXIMO bl Inmediato

RESPUISTA

Gratuito N/A

A DE PAGO

EN LINEA (PORTAL DE N/A

EFECTIVO N/A| TARJETA DE CREDITO| N/A| TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS)

1 PODRA PAGARSE " NI -
N/A

El tiempo de reaccién depende de condiciones como distancia entre el lugar de salida y el lugar del siniestro, el estado de las
vias de comunicacion y las condiciones del clima. s

N/A
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NIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABRL T

Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos
H. Ayuntamiento de Villa Victoria : pel Y

FETULAR DE LA DEPENDENCTA Lic. en D. José Francisco Camargo Estévez

I DOMICH10 Carretera Federal Toluca- Ziticuaro km 46 . NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA:

Jesus Maria MUNICIPIO: Villa Victoria

HORARIO Y DIAS Dt 24 horas, 365 dias al afio
ATENCION

FEL EFONOS EX TS AX CORRE VB ECTRONICO

2516671 (Proteccion Civil Y Bomberos)
2515520 (Seguridad Publica Municipal)

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

CORREO LEECTRONIC O

FORMATOS)
DESCARGABLY

INFORMACION ADICIONAL

GRS RPN SRR S BB B ;Con que equipo cuentan!?

|
|
|

RESPUESTA: Dependiendo del tipo de incendio que se trate, se avanzan unidades y personal operativo.

PREGUNTA ERECUENTE 2

RESPUESTA:

PREGUINTA FRECULNTE 3

iPodemos ayudar a apagar el incendio?

Si, en el momento que el personal de Proteccion Civil se encuentre en el lugar.

:Qué herramientas utilizamos?

RESPUESTA: Herramientas de uso doméstico (palas, picos, azadones machetes).

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: o: FECHA DE ACTUALIZACION:

— pr- gl —
LIC. EN D. EMMANUEL SAN o isyir/a ¥ JOSE FRANCISCO CAMARGO
ESTEVEZ




