GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO /

bt

villa Victoria
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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES

NOMBRE: -

Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

. ITRAMnTE] I'SEBV.i_§:

Abastecimiento de agua en carros- tangue

DESCRIPCION;

tangue.

Se abastece de agua potable a planteles educativos, instituciones de salud y al publico en general que carece del servicio, mediante carros-

FUNDAMENTO LEGAL: » "~

Art, 33 y Art, 68 de la Ley del Agua del Estado de México y Municipios.

DOCUMENTO A OBTENER: | Vale Expedido por la Direccién.

I afo

L\ilcer_\'it_:iA}"

DIRECCION WEB J NIA

iSE REALIZA EN LINEAL

- SIINO

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: , Siempre

“REQUISITOS:

" FUNDAMENTO JURIDICO-ABMINISTRATIV
" UTILIDAD. Y DESTING OEL REQUISITO:

PERSONAS FiSICAS

ORIGINAL

I.- acudir de manera personal a las instalaciones de la Direccion,
prelerentemente con tres dias de anticipacion a la fecha deseada de fa
enwrega dei viaje.

2.~ Seaalar los datos complatos del usuario y domicilio

3.- Cubrir el costo del combustible

COPIAS)

Art. 33 y Art. 68 de la Ley del Agua del Estado de
México y Municipios.

PERSONAS MORALES

1.- Realizar la solicitud de manera personal en las instafaciones de fa

ORIGINAL
Direzcidn, preferentemente con tres dias de anticipacion a la fecha
deseada de fa entrega del viaje.

2.- Senalar los datos completos del vsuario y domicilic

3.- Cubrir ei costo del combusuble

_ | COPIA(S)

Art. 33 y Art. 68 de la Ley del Agua del Estado de
México y Municipios.-

HINSTITUCIONES PUBLICAS

I~ Realizar fa solicitud de manera personal en las inswlaciones de la e

person: ? ORIGINAL
Direccion, preferentemente con tres dias de anticipacion a la fecha
deseada de la entrega del viaje.

2.- Sefalar los datos completos del usuaric y domiciiio

COPIA(S)

Art, 33 y Are. 68 de la Ley del Agua del Estado de
México y Municipios-

3.- Cubrir el costo del combustible

OTROS

No aplica ORIGINAL

COPIA(S)

Nao aplica

DURACION DEL TRAMITE: | 15 Minutos

TIEMPQ DE'RE_SPQE§TA§: ] En un plazo no mayor a 3 dias contados a

partir de la recepcidn de la solicieud.

IVIGENCIA: - = 1 T | aflo

-| Varia en funcidn de Ja distancia de la comunidad,
- $350.00 distancia corca
A - $350.00 distancia media
! S e - $350.00 distancia larga

COSTO -. .

- La cuota que se cubre es para el subsidic del combustible

$350.00 planteles educativos e instituciones de salud, sin importar la distancia

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | x|

TARJETA DE CREDITO I J

TARJETA OF DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: | Caja d'l'(':*la Tesoreria Municipal

No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:




N1 | .

/ GOBIERNO DEL i Villa Uri(:tori_n
N ESTADO DE MEXICO ANfbs lene o B
lggg)iﬂglso?\lEDEL El tiempo de entrega del pedido, varia en funcién de la demanda del servicio sin exceder 10 dias hibiles, Condiciones Climaticas, Condiciones del
TRAMITE camino al lugar de destino,

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccidn de Administracion

Direccion de Administracion

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ‘ Lic. Eder Mancilla Martinez
DOMICILIO: CALLE: JAV. Lazaro Cirdenas ) NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Centro 7 MUNICIPIO: Villa Yictoria
C.P: | 50960 ‘ HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a Viernes de 9:00am a 5:00 pm- Sdbados de 9:00 am a 13:00pm

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREOQ ELECTRONICO:

No No aplica No aplica No aplica direccion_admon.villav@outlook.com
aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESITAN EL SERVICIO

bFICINA: 3 No aplica - -
NOMBRE'DEL TITULAR DE LA QFICINA: No aplica
DOMICILIO: CALLE: | No aplica NO.INT. Y EXT.: No aplica
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica
CP: ‘ No aplica ! HORARIO Y DIAS DE ATENCION: No aplica

LADA: [ TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:

No No aplica No aplica No aplica ¥ No aplica

aplica

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: l No aplica
OTROS

PREGUNTA FRECUENTE I: {Cuil es el costo del viaje de agua?
RESPUESTA: Varia en funcidn de la distancia de la comunidad
PREGUNTA FRECUENTE 2: {Cuando me enviaria el viaje de agua!
RESPUESTA: El uempo?ﬁe entrega del puhdo varia en funcion de la demanda del servicio sin exceder |0 dias habiles, Condiciones Climiticas, Condiciones

del camino al lugar de destino.

PREGUNTA FRECUENTE 3: No aphca

RESPUESTA: No aplica

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO: '

24 de febrero de 2023

ENLACE DE LA COMISION DE MEJORA
REGULATORIA

DIRECCION DE
LIS TRACION
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