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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

INOMBRE:

l TRAMITE: ] X ISERVICEO: | X

Combate de Enjambres y Plagas

DESCRIPCION:

Se acude a llamados de emergencia, o reportes donde se indique alguna anomalia con algiin animal ya se de abejas, perros, avispas, o cualquier
tipo de plaga, donde se procede a combatirlo o retirarlo del lugar a fin de evitar dafios a la ciudadania,

Lo dispuesto en el articulo 7, 8, 34 del reglamento municipal de proteccién civil y 210 del Bando Municipal 2023 dondeAespecfﬁca
FUNDAMENTO LEGAL: que proteccidn civil acudird en apoyo a la ciudadania ante cualquier emergencia o eventualidad,

DOCUMENTO A OBTENER: | Numero de Reporte

VIGENCIA: [ Termino del servicio

iSE REALIZA EN LINEAZ: [ | NO | DIRECCION WEB | No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

Cuando una plaga o enjambre afecte la integridad de la cludadania

REQUISITOS:

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:

PERSONAS FISICAS

-Nombre
-Ublcaclén y naturaleza del problema
-Nimero de personas afectadas de manera directa

Lo dispuesto en el articulo 7, 8, 34 del reglamento municipal
de proteccién civil y 210 del Bando Municipal 2023 donde
especifica que proteccion civil acudird en apoyo a la ciudadania
ante cualquier emergencia o eventualidad,

ORIGINAL COPIA(S)

PERSONAS MORALES

-Nombre
-Ubicacién y naturaleza del problema

-Niimero de personas afectadas de manera directa

ORIGINAL COPIA(S) Lo dispuesto en el articulo 7, 8, 34 del reglamento municipal
de proteccion civil y 210 del Bando Municipal 2023 donde
especifica que proteccion civil acudira en apoyo a la ciudadania
ante cualquier emergencia o eventualidad.

INSTITUCIONES PUBLICAS

-Nombre
-Ubicacién y naturaleza del problema

-Nimero de personas afectadas de manera directa

ORIGINAL COPIA(S) Lo dispuesto en el articulo 7, 8, 34 del reglamento municipal
de proteccién civil y 210 del Bando Municipal 2023 donde
especifica que proteccidn civil acudira en apoyo a la ciudadania
ante cualquier emergencia o eventualidad.

OTROS
No aplica ORIGINAL COPIA(S) | No aplica
DURACION DEL TRAMITE: 1 minuto TIEMPO DE RESPUESTA: l 3 minutos
VIGENCIA: Por evento
COSTO; Gratuito
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | | TARJETA DE CREDITO I I TARJETA DE DEBITO ] | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica
CRITERIOS DE RESOLUCION o  El tiempo de accién depende del tiempo de reaccion ya que influyen las condiciones y la distancia entre
DEL TRAMITE el lugar de salida y el lugar del siniestro
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y
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Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos
Bomberos
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C. Juan Galicia Gonzilez
DOMICILIO: | CALLE: | Carr, Federal Toluca- Zitdcuaro km 46 NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: | Jestis Maria MUNICIPIO: | Vjlla Victoria
CP: | 50960 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 24 horas 365 dias al afio
LADA: TELEFONOS: EXTS. FAX: CORREQ ELECTRONICO:;
726 | 2516671 (Proteccion Civil Y Bomberos) | NoAplica |- No Aplica No Apfica
726 | 2515520 (Seguridad Pdblica Municipal)
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFCINA: [ Mo Aplca
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No Aplica
DOMICILIO: CALLE: ’ No Aplica NO. INT. Y EXT.: No Aplica
COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: No Aplica
CP.: [No Aplica I HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | No Aplica
LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: | Villa Victoria Estado de México
OTROS -
PREGUNTA FRECUENTE I: 1Qué hacemos mientras llegan?
RESPUESTA: Aléjense del lugar
PREGUNTA FRECUENTE 2: {En cudnto tiempo llegan?
RESPUESTA: Ya vamos en camino
PREGUNTA FRECUENTE 3; {Se tiene a una persona con picaduras de abeja, que hacemos?
RESPUESTA: No aplicarle nada, esperen a que llegue la ambulancia.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
= NO APLICA
© BUENO FECHA DE ACTUALIZACION:

20 DE FEBRERO DE 2023.




